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Cadre général de l’opération : pourquoi, pour qui ?

Objectifs de l’ADEME

➢ Démontrer que les industries 
agroalimentaires peuvent réduire leurs 
pertes alimentaires…

➢ …tout en faisant des économies 
financières…

➢ … en s’appuyant sur les résultats de 20 sites 
témoins.

 Tous sites industriels qui transforment des 
productions issues de l’agriculture, de 
l’élevage ou de la pêche en denrées 
alimentaires

 A destination de la consommation humaine

 Situés en France métropolitaine

 Motivés pour la réalisation de cette 
opération

2

Sites IAA concernés
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Pourquoi agir contre le gaspillage alimentaire ?

• Des volumes gaspillés considérables 

– 1/3 des aliments produits pour la consommation humaine à l’échelle mondiale

– 10 millions de tonnes par an en France (soit l’équivalent de 150 kg / personne / an)

• Des impacts éthiques, économiques et environnementaux notables, notamment 
en France 

– 20% des volumes gaspillés suffirait à nourrir les 6 millions de français en situation de 
précarité alimentaire 

– L’équivalent de 16 milliards d’euros gaspillés par an

– L’équivalent de 15,3 millions de tonnes de CO2 émises par an, soit 3% des émissions 
nationales
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Sources : FAO, ADEME

Toute nourriture destinée à la consommation humaine qui, à un 
endroit de la chaîne alimentaire est perdue, jetée ou dégradée 
constitue du gaspillage alimentaire
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Et plus particulièrement, au sein des IAA ?
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Sources : ADEME, Amorce, http://www.ademe.fr/expertises/produire-autrement/production-industrielle-services/passer-a-laction/dossier/performance-globale/approche-cout-complet

• Un fort potentiel économique 

– En moyenne, 10% de « pertes matières » et 4,5% de gaspillage (c’est-à-dire des 
produits encore consommables en alimentation humaine)

– Ce seul gaspillage a une valeur commerciale estimée à 2,2 milliards d’euros / an, soit 
1,3% du CA annuel du secteur ou encore 5 000 euros / salarié / an

• Une méconnaissance des pertes matières et des coûts associés 

– 50% des entreprises ne connaissent pas leur taux de pertes matières

– 90% ignorent le coût complet associé (matière, énergie, déchets, humain, etc.), 
sachant que le seul coût de gestion externe des déchets ne représente en moyenne 
que 7% de ce coût complet

• Des solutions existantes trop peu connues et mises en œuvre 

– Au niveau de la chaîne de production : modification de l’organisation, sensibilisation 
des salariés, écoconception, investissements en matériel plus performant, etc. 

– Au niveau de la valorisation humaine : seulement 7% des produits qui pourraient être 
donnés le sont effectivement 

http://www.ademe.fr/expertises/produire-autrement/production-industrielle-services/passer-a-laction/dossier/performance-globale/approche-cout-complet
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Qu’est-ce que propose l’ADEME dans le 
cadre de cette opération ?

5

Une prestation d’environ 7 500 euros / site, financée à hauteur de 6 500 euros par l’ADEME

POUR 20 SITES TÉMOINS VOLONTAIRES 









Un diagnostic
complet des pertes 
alimentaires par des 
consultants experts 
indépendants

Un plan d’actions sur 
mesure pour réduire 
les pertes et réaliser 
des économies 
financières

Des outils de 
communication 
dédiés pour valoriser 
la démarche

Un accompagnement
à la mise en œuvre 
de ce plan d’actions 
pendant 9 mois
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Pour quel planning ?
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Octobre 2018 à 
janvier 2019

VALORISATION
APPEL À 

CANDIDATURES

Mars à avril
2017

TRAVAIL SUR LES 
SITES TÉMOINS

Mai 2017 à 
septembre 2018

RÉALISATION DES 
DIAGNOSTICS 

INITIAUX

ELABORATION 
DES PLANS 
D’ACTIONS

MISE EN 
ŒUVRE DES 

PLANS 
D’ACTIONS

BILANS

1 2 3 4

Mai à 
juillet 2017

Septembre à 
octobre 2017

Septembre
2018

Novembre 2017 
à août 2018

Sélection des 20 témoins par 
l’ADEME et les partenaires
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Pourquoi s’engager en tant que site témoin ? 
Avec quelles contreparties ?

Vos intérêts

• Disposer de données clefs pour votre site : 
– Volumes de pertes alimentaires (par type de produit, 

voire par étape de fonctionnement selon les données 
transmises)

– Coût complet des pertes alimentaires, en euros par 
jour et par an

– Impacts environnementaux associés

• Etre accompagné individuellement dans la 
mise en œuvre d’actions de réduction des 
pertes « sur-mesure », permettant de faire 
des économies financières

• Avoir des outils de communication dédiés

• Participer financièrement (1000 euros)

• Accueillir les consultants sur site (1,5 jours 
de diagnostic et 2 à 3 réunions) et désigner 
un pilote, principal interlocuteur des experts

• Mettre à disposition les données requises 
(notamment vos coûts matières, énergie et 
déchets)

• Mettre en œuvre a minima 4 actions de 
réduction des pertes pendant 9 mois

• Autoriser l’ADEME à communiquer sur les 
résultats de l’opération sous forme de fiche, 
validée par vos soins et sans informations 
confidentielles
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Vos engagements
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Comment les sites témoins seront-ils sélectionnés ?
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La sélection des 20 sites témoins sera assurée par le comité de pilotage de l’opération 
(ADEME, ANIA, ILEC, Coop de France) et reposera principalement sur les critères suivants :

Contribution des sites candidats à la 
diversité de l’échantillon

• Situation géographique (grandes régions)

• Type de production alimentaire

• Taille de site (préférentiellement, entre 20 et 250 
salariés)

• Type d’entreprise (indépendante, filiale d’un groupe 
international, coopérative, etc.)

• Type de transformation (1ère ou 2nde)

• Marques représentées

• Volume et type de pertes et gaspillage alimentaires

Motivation des candidats pour participer à 
l’opération

Capacité des sites candidats à entraîner in 
fine d’autres sites IAA dans la réduction des 

pertes
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Pour finir, comment se porter candidat ?

1. Se rendre sur le site internet www.iaa-temoins.fr d’ici le VENDREDI 14 
AVRIL 2017

2. Remplir le FORMULAIRE DE CANDIDATURE en ligne (prévoir une quinzaine 
de minutes) 

3. Imprimer, compléter, signer et renvoyer par mail à candidatures@iaa-
temoins.fr la LETTRE D’ENGAGEMENT qui vous sera proposée après avoir 
complété le formulaire
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http://www.iaa-temoins.fr/
mailto:candidatures@iaa-temoins.fr
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Annexes : Informations complémentaires



Présentation de l’opération « IAA TÉMOINS : MOINS DE GASPILLAGE POUR PLUS DE P€RFORMANCE » - Mars 2017

Déroulé détaillé des diagnostics
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Déroulé

Implications 
pour les 
témoins

• Prise de contact (téléphone + 
courriel) avec le pilote sur 
site

• Pré-collecte de données et 
informations à distances

• Préparation des visites sur 
site (planning détaillé, 
créneaux d’entretien)

Visites sur sites 
(1,5 jours, 2 consultants)

Préparation à distance 
des visites

Demande de 
complément 

d’informations

1 2 3

• Un échange téléphonique 
pour le pilote (+ mails)

• Eventuellement un 
échange téléphonique 
pour 1 ou 2 personnes 
supplémentaires

• Tour de site (2 heures)

• Entretiens (<1 heure) : à 
définir (ex : pilote, contrôleur 
de gestion, responsables 
opérationnels, responsable 
qualité, service comptabilité)

• Disponibilité pour les 
entretiens

• Transmission des données

• Assistance logistique 

• Débriefing avec le pilote

• Relances sur les données / 
informations à transmettre

• Si besoin, disponibilité pour 
transmettre de nouvelles 
données (dans des délais 
raisonnables)

• Retour du pilote sur le 
rapport de diagnostic
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Données nécessairement collectées par site témoin

Objectifs Données requises Modalités de collecte / sources

/
• Généralités : effectif, CA annuel, historique 

en matière de réduction des pertes 
alimentaires, actions en place, …

• Dossier de candidature
• Entretien pilote de l’opération pour le site

Estimer les volumes gaspillés
(tonnes / jour) et en 

appréhender les causes afin de 
proposer in fine des actions

• Volumes gaspillés
• Causes de gaspillage

• Factures déchets
• Visites sur site : type de produits,  distinction 

gaspillage / inévitable, volumes non 
comptabilisés dans les déchets

• Entretiens sur site (contrôleur de gestion, …)

Estimer le coût complet du 
gaspillage alimentaire (euros / 

jour)

• Coûts matières (alimentaire et autres)
• Coût énergie et eau
• Coût gestion des déchets
• Temps de travail / coût du travail

• Factures matières, énergie, eau et déchets
• Entretiens sur site (contrôleur de gestion, …)

Estimer les impacts 
environnementaux associés

• Liste des matières premières alimentaires et 
des produits gaspillés

• Origine des matières premières
• Consommations énergie et eau
• Mode d’élimination des déchets

• Factures matières, énergie et eau
• Visites sur site (produits gaspillés)
• Entretien pilote de l’opération pour le site
• Entretien sur site (responsable déchets)
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Aucune donnée individuelle collectée ou produite dans le cadre de l’opération ne sera 
diffusée sans l’accord du site concerné  
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Format de la fiche de synthèse globale de l’opération 
Exemple avec l’opération distributeurs témoins, 2016
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Format des fiches de synthèse par site
Exemple avec l’opération distributeurs témoins, 2016
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